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Telesoccorso e Telecontrollo
Servizio Gratuito

messo a disposizione dalla Regione Veneto
“Piu sicuri, meno soli”

Telesoccorso
Per ogni difficolta basta premere
il pulsante del radiotelecomando e attivare
il servizio H24 disponibile 365 giorni I'anno!
Loperatore, in comunicazione viva voce con l'utente,
interviene rapidamente predisponendo le forme pit idonee di soccorso e/o di assistenza.

Telecontrollo
Un operatore contatta telefonicamente l'utente
ogni settimana in giorni ed in orari concordati.
L'operatore verifica la funzionalita dell’apparecchiatura, la situazione della persona collegata,

raccoglie eventuali esigenze.

A chi si rivolge?
Persone in difficolta che abbiano compiuto i 60 anni e in particolari casi anche piu
giovani .

Come si attiva?
Le persone interessate o i familiari richiedono il servizio recandosi agli uffici del comune
di residenza o alle sedi distrettuali della propria ULSS (sportelli Aulss 8 Berica).
Un operatore organizza con l'utente, I'installazione a domicilio di un apparecchio, collegato al telefono fisso,
e dotato di radiocomando.

OGNI ALTRA INFORMAZIONE E REPERIBILE SUL SITO AZIENDALE
www.aulss8.veneto.it — telesoccorso e telecontrollo
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